Regulamin sklepu internetowego
»P0KkOj Spokoj”

§1 Postanowienia ogolne

1. Sklep internetowy dziatajacy pod adresem https://pokojspokoj.v.1cart.eu/ prowadzony
jest przez:
Pokoj Spokéj Joanna Stawinska
ul. Wilcza 2 m. 4, 90-339 Lodz
NIP: 7262510740

2. Regulamin okres$la zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania zaméwien,
zawierania umow sprzedazy, a takze prawa i obowigzki Sprzedawcy oraz Klienta.

3. Klientem moze by¢ kazda osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna posiadajaca zdolno$¢ prawng.

§2 Definicje

Sklep — serwis internetowy dostgpny pod adresem https://pokojspokoj.v.1cart.eu/.
Sprzedawca — Pokoj Spokdj Joanna Stawinska.

Klient — osoba dokonujaca zakupéw w Sklepie.

Towar — produkty oferowane w Sklepie.

Umowa sprzedazy — umowa zawarta na odlegto$¢ pomiedzy Klientem a Sprzedawca.
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§3 Skladanie zamowien

Zamowienia mozna sktada¢ poprzez strong internetowg Sklepu.

Ceny podane przy produktach sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

Klient wybiera sposob platnosci sposrod dostgpnych w Sklepie.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta w chwili potwierdzenia przyjecia zamowienia
przez Sprzedawce.
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§4 Platnosci

1. Klient moze dokona¢ ptatnosci za zamowienie za posrednictwem systemow platnosci
elektronicznych dostgpnych w Sklepie.
2. Brak ptatnosci w ciggu 3 dni roboczych powoduje anulowanie zamowienia.


https://pokojspokoj.v.1cart.eu/?utm_source=chatgpt.com
https://pokojspokoj.v.1cart.eu/?utm_source=chatgpt.com

§5 Dostawa

1.

2.

3.

Produkty cyfrowe (np. nagrania, pliki PDF) dostarczane sg drogg elektroniczng na
adres e-mail podany przez Klienta.

Produkty fizyczne dostarczane sg na terytorium Polski za posrednictwem firm
kurierskich lub Poczty Polskie;.

Koszty dostawy podawane sg przy sktadaniu zamoéwienia.

§6 Prawo odstapienia od umowy

1.

2.

Klient bedacy Konsumentem ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej na odleglos¢ w
terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru bez podania przyczyny.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia, Klient powinien przesta¢ stosowne oswiadczenie
na adres e-mail Sprzedawcy.

Prawo odstgpienia nie przystluguje w przypadku:

o dostarczenia tre$ci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym,
jezeli $wiadczenie rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Klienta przed uptywem
terminu do odstapienia,

o produktéw wykonanych na indywidualne zaméwienie.

W przypadku odstapienia Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie otrzymane
ptatnosci w ciagu 14 dni od dnia otrzymania zwracanego towaru.

§7 Reklamacje

1.
2.
3.

Sprzedawca odpowiada wobec Klienta za wady fizyczne i prawne towaru (r¢kojmia).
Reklamacje nalezy zglasza¢ na adres e-mail Sprzedawcy lub listownie.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od jej otrzymania.

§8 Dane osobowe
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Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca.

Dane osobowe przetwarzane sa w celu realizacji zamowien 1 obstugi Klientow
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci RODO.

Klient ma prawo wgladu do swoich danych, ich poprawiania oraz zadania usunigcia.
Szczegbdlowe zasady przetwarzania danych opisane sg w Polityce prywatnosci
dostepnej w Sklepie.

§9 Postanowienia koncowe



W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego 1 ustawy o prawach konsumenta.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. O kazdej
zmianie Klient zostanie poinformowany poprzez publikacj¢ nowej wersji Regulaminu
na stronie Sklepu.

Regulamin obowigzuje od dnia publikacji na stronie Sklepu.



